Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

PROGRAM SZKOLENIA

Temat szkolenia: Digital Marketing

CELE SZKOLENIA
Poziom wiedzy
1. Uczestnicy bedg w stanie zdefiniowac digital marketing i jego znaczenie we wspétczesnym biznesie.
2. Uczestnicy zrozumiejg rozwdj i ewolucje marketingu cyfrowego na przestrzeni lat.
3. Uczestnicy bedg potrafili rozr6zni¢ marketing tradycyjny od cyfrowego.
4. Uczestnicy poznajg kluczowe cele digital marketingu i ich wptyw na osigganie sukcesu w biznesie.

Poziom umiejetnosci

1. Uczestnicy nauczg sie planowa¢ strategie marketingu cyfrowego, uwzgledniajgc analize rynku, konkurenciji i grupy docelowe;j.

2. Uczestnicy bedg potrafili tworzy¢ spersonalizowane sciezki klienta, dostosowane do ich potrzeb i preferencji.

3. Uczestnicy zdobedg umiejetnos¢ okreslania budzetu i celow kampanii digital marketingowych.

4. Uczestnicy nauczg sie korzysta¢ z narzedzi marketingu cyfrowego, takich jak reklama w wynikach wyszukiwania (SEM), optymalizacja SEO,
reklama w mediach spotecznosciowych, email marketing, automatyka marketingowa oraz content marketing.
Uczestnicy bedg potrafili analizowa¢ dane i optymalizowa¢ kampanie, wykorzystujgc narzedzia analityki internetowej (np. Google Analytics).
Uczestnicy zdobedg praktyczne umiejetnosci w zakresie tworzenia i zarzgdzania kampaniami reklamowymi w Google Ads i Facebook Ads.
Uczestnicy zdobeda umiejetnos¢ planowania i realizacji kampanii e-mail marketingowych.

Noo

Poziom kompetencji spotecznych (postaw)
1. Uczestnicy bedg potrafili pracowac w zespole, dzielgc sie wiedzg i doswiadczeniem.
2. Uczestnicy bedg wykazywac kreatywnos¢ i innowacyjnos$¢ w tworzeniu kampanii digital marketingowych.
3. Uczestnicy bedg potrafili dostosowac swoje dziatania do dynamicznie zmieniajgcego sie sSrodowiska digital marketingu.

Poziom narzedzi
1. Uczestnicy zdobeda umiejetnos¢ obstugi narzedzi do monitorowania informacji w mediach spotecznosciowych (np. Brand24).

2. Uczestnicy nauczg sie korzysta¢ z narzedzi do analizy SEO (np. Google Search Console).
3. Uczestnicy poznajg funkcje Google Analytics do Sledzenia i analizy ruchu na stronie.

Projekt: ,Future Skills - szkolenia dla dorostych w erze cyfrowej”
realizowany w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego

Akademia WIT w Warszawie © Newelska 6, 01-447 Warszawa % 22 3486 570 = skills@wit.edu.pl
Certes Sp. z 0.0. © Hafciarska 11, 04-704 Warszawa
Polska Izba Opakowan © ul. Konstancifiska 11, 02-942 Warszawa




SCENARIUSZ SZKOLENIA Z HARMONOGRAMEM

DZIEN 1.
Czas Zakres merytoryczny Cele z modutu/ Nazwa i Opis Metody/
¢wiczenial/ éwiczenia Narzedzia
wnioski
09:00- | 1. Wprowadzenie do Digital Marketingu Zrozumienie istoty i Offline vs online Prezentacja
10:30 ¢ Definicja digital marketingu i jego znaczenie. ewolucji digital Przygotowanie tabeli multimedialna,
¢ Rozwdj i ewolucja marketingu cyfrowego. marketingu. Poznanie | porownujgcej zalety i wady | dyskusja.
 ROznice migdzy marketingiem tradycyjnym a cyfrowym. | kluczowych celow i narzedzi komunikaciji offline
e Kluczowe cele w digital marketingu. réznic w stosunku do | (np. tradycyjna tv) versus
marketingu online.
tradycyjnego.
10:30-
10:45 Przerwa kawowa
10:45- | 2. Strategia Marketingu Cyfrowego Nabycie umiejetnosci | Sciezka podrézy w czasie | Prezentacja
12:15 e Planowanie strategii marketingu cyfrowego. planowania strategii (Customer Journey) multimedialna,
e Analiza rynku, konkurencii i grupy docelowej. digital marketingowej. | Wspdine opracowanie ¢wiczenia
e Tworzenie spersonalizowanych $ciezek klienta. Analiza rynku, sciezki podrézy grupowe, case
e Okreslenie budzetu i celéw kampanii. konkuren(_:p i grupy kons’umenta w czasie od study.
docelowej. Tworzenie | bodzca do zakupu, dla
spersonalizowanych | wybranego produktu,
Sciezek klienta. wedtug modelu lejka
Okreslanie budzetui | zakupowego (Swiadomosc-
celéow kampanii. zaangazowanie-zakup), ze
wskazaniem punktow styku
(touchpoints) z
marka/produktem/ustuga.
12:15- .
12-45 Przerwa obiadowa
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12:45- | 3. Narzedzia Marketingu Cyfrowego Poznanie narzedzi Szybki audyt SEO Prezentacja
14:15 e Reklama w wynikach wyszukiwania (SEM) i optymalizacja | digital marketingu. Wykonanie szybkiego multimedialna,
SEO. Reklama w wynikach | audytu SEO dla wybranej éwiczenia
e Reklama w mediach spotecznosciowych. wyszukiwania (SEM) i | witryny www, ze | indywidualne,
e Email marketing i automatyka marketingowa. optymalizacja SI_EO. Ws_kazgrjlem rekpmendaql warsztaty.
e Content marketing i strategie tworzenia tresci. Reklama W r_nedlach dziatan i obszarow do
spotecznosciowych. poprawy.
Email marketing i
automatyka
marketingowa.
Content marketing i
strategie tworzenia
tresci.
14:15- Przerwa kawowa
14:30
14:30- | 4. Analiza Danych i Optymalizacja Kampanii Zrozumienie Analiza i wnioskowanie z | Prezentacja
16:00 e Uzywanie narzedzi analityki internetowej (np. Google znaczenia analizy danych w GA4 multimedialna,
Analytics). danych w digital Wskazanie wartosci ¢wiczenia
e Interpretacja danych i identyfikacja KPI. marketingu. kluczowych miernikow praktyczne,
e Optymalizacja kampanii na podstawie danych. Uzywanie narzedzi sukcesu dla analiza case
analityki internetowej | najefektywniejszej kampanii | study.
(np. Google reklamowej sklepu Google
Analytics). Merchandize i ich
Interpretacja danych i | interpretacja wzgledem
identyfikacja KPI. benchmarkow rynkowych,
Optymalizacja na przyktadzie wersiji
kampanii na demonstracyjnej Google
podstawie danych. Analytics (GA4)
DZIEN 2.
Czas | Zakres merytoryczny Cele z modutu/ Nazwa i Opis Metody/
¢éwiczenia/ ¢wiczenia Narzedzia
wnioski
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09:00-
10:30

1. Kampanie reklamowe i Praktyka
e Tworzenie i zarzgdzanie kampaniami reklamowymi w
Google Ads i Facebook Ads.
e Planowanie i realizacja kampanii e-mail marketingowych.

Nabycie praktycznych
umiejetnosci w
zakresie tworzenia i
zarzgdzania
kampaniami
reklamowymi.
Tworzenie i
zarzagdzanie
kampaniami
reklamowymi w
Google Ads i
Facebook Ads.
Planowanie i
realizacja kampanii e-
mail marketingowych.

Planowanie kampanii
reklamowej w Google Ads
Stworzenie listy stéw
kluczowych dla wybranego
biznesu, dla kampanii w
wyszukiwarce Google, z
wykorzystaniem
podpowiedzi i sugestii w
wyszukiwarce Google oraz
narzedzia Planer stow
kluczowych Google.

Cwiczenia
praktyczne,
warsztaty,
symulacje.

10:30-
10:45

Przerwa kawowa

10:45-
12:15

2. Podsumowanie i dyskusja
e Omowienie kluczowych zagadnien digital marketingu.
e Odpowiedzi na pytania uczestnikow.
e Wskazéwki i rekomendacije dla dalszego rozwoju.

Ugruntowanie wiedzy
i umiejetnosci z
zakresu digital
marketingu.
Podsumowanie i
dyskusja. Odpowiedzi
na pytania
uczestnikéw.
Wskazowki i
rekomendacje dla
dalszego rozwoju.

Dyskusja,
Q&A, burza
mozgow.

12:15-
12:45

Przerwa obiadowa
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12:45- | 3. Prezentacje projektow Prezentacja i ocena Strategia dziatan digital- Prezentacje
14:15 e Uczestnicy prezentujg swoje projekty kampanii digital projektow kampanii marketingowych uczestnikéw,
marketingowych. Feedback i oméwienie. digital Opracowanie strategii i feedback,
marketingowych. planu dziatan dla wybranej | dyskusja.
Prezentacje marki, produktu lub ustugi.
projektow. Uczestnicy | Ustalenie celu kampanii i
prezentujg swoje miernikdw sukcesu, terminu
projekty kampanii i budzetu kampanii,
digital odbiorcow, media-mixu.
marketingowych.
Feedback i
omoéwienie.
14:15-
14:30 Przerwa kawowa
14:30- | 4. Zakonczenie szkolenia Zakonczenie Test wiedzy (Post-test) Wreczenie
16:00 e Wreczenie certyfikatow szkolenia. Wreczenie certyfikatow,
e Ewaluacja szkolenia. certyfikatow. ankiety
Ewaluacja szkolenia. ewaluacyjne.

Efekty uczenia sie na poziomie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych (postaw)

¢ Definiuje pojecie digital marketingu i opisuje jego znaczenie we wspotczesnym biznesie.

o Omawia rozwdj i ewolucje marketingu cyfrowego.

e Rozréznia marketing tradycyjny od cyfrowego.

¢ Wymienia kluczowe cele digital marketingu.

e Planuje strategie marketingu cyfrowego, uwzgledniajac analize rynku, konkurencji i grupy docelowe;.

o Tworzy spersonalizowane $ciezki klienta.

o Okresla budzet i cele kampanii digital marketingowych.

e Stosuje narzedzia marketingu cyfrowego, takie jak reklama w wynikach wyszukiwania (SEM), optymalizacja SEO, reklama w mediach
spotecznosciowych, email marketing, automatyka marketingowa oraz content marketing.

¢ Analizuje dane i optymalizuje kampanie, wykorzystujgc narzedzia analityki internetowej (np. Google Analytics).

e Tworzy i zarzgdza kampaniami reklamowymi w Google Ads i Facebook Ads.
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e Planuje i realizuje kampanie e-mail marketingowe.

e Pracuje w zespole, dzielgc sie wiedzg i doswiadczeniem.

o Wykazuje kreatywnos¢ i innowacyjnos¢ w tworzeniu kampanii digital marketingowych.

¢ Dostosowuje swoje dziatania do dynamicznie zmieniajgcego sie srodowiska digital marketingu.

Informacje dodatkowe — metody szkoleniowe:

Szkolenie realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujacymi tj. prezentacje multimedialne, dyskusje, ¢wiczenia grupowe i indywidualne, case
studies, warsztaty, symulacje, burza mézgoéw, prezentacje uczestnikow, feedback, ankiety ewaluacyjne, dzieki czemu uczestnicy zdobeda wiedze oraz
rozwing umiejetnosci, postawy i zachowania.
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